
　医療人として「よりよい援助者とは」をテーマに

今回の接遇研修は進められました。その人が側にい 　昭和町集会所、小原田地域公民館、山崎集会所で、

るだけで、ほっとするような「温かい人柄の人」、 ２年振りに「いきいきサロン」が開催されました。

絶えずアンテナを張っておき何かあった時にすぐ対 まずは「浴室への出入り」について滑り止めマット

応できる「よく気がつき、センスのある人」、正し や器具の活用、手すりの位置や浴層への入り方など

い判断力がある「かしこい人」、そういった人に患 転倒防止の方法を説明し、器具等を購入する際の介

者さんは看て欲しいと思っているとの内容でした。 護保険の利用についても紹介しました。

　そのためには患者さんに想定外のことが起きた時 　続いて「折り紙くす玉」の制作を行いました。折

に臨機応変に対応できるか、何を優先に行動するか るだけでなく６つの折り紙をくっつけて１つにする

が重要で、あるホスピスで実際にあった事例を元に ものなので、完成まで時間がかかりましたが、参加

参加者で話し合いました。 した皆さんには楽しんでいただけたようです。秋の

　患者さんにとっての「よりよい援助者」、私たち いきいきサロンは１０月を予定しています。

も常にそうありたいものです。（接遇改善推進委員会） （ファミリー倶楽部）

　春の総合的な防災訓練として、初期消火訓練を

はじめ通報、避難・誘導訓練、屋内消火栓を使用

した放水訓練を実施し消火活動技術の習得と防火

意識を高めました。今回はエアーストレッチャー

を使った訓練も盛り込み迅速な避難を実行し、隊

長の春山院長より概ね１００点の評価をいただき

ました。 （防火防災対策委員会）

(財)湯浅報恩会 寿泉堂香久山病院 平成 24 年 7 月 10 日
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