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２月１６日（木）　午後２時から

行　事　名

２月２７日（月）　午後２時から

Ｎｏ． ２７８１－ＩＳＯ ９００１

Ｎｏ．Ｅ１４０５－ＩＳＯ １４００１

２月１６日（木）１４時から当院内にて「認知症サポーター養成講座」を開催いた

します。

認知症サポーターとは、認知症について正しく理解し、偏見を持たず、認知症

の人や家族に対して温かい目で見守ることがスタートです。「なにか」特別な

ことをするのではなく、認知症の人や家族の「応援者」となります。

講座の内容は主に認知症の症状やその対応についてのお話になります。

講座受講後、「認知症の人を応援します」という意思を示す目印として

「オレンジリング」をお渡しいたします。
ご興味のある方はぜひご参加ください。

この度、患者さん満足度アンケートを実施させていただきました。ご協力いただいた入院中の患者さん・

ご家族の皆様、誠にありがとうございました。

アンケートの結果については、各病棟の掲示板へ掲示させて頂いております。看護部からの改善策等も記載

させて頂いておりますので、ご覧ください。

今回の患者さん満足アンケートの結果から、全体的には「入院中のケア」と「医療安全・感染対策」の項目

全てにおいて、【非常に満足】【満足】という回答が７３％～８９％であり、前年度と比較してプラスの良い

評価を頂きました。また、新病棟へ移転したことにより、トイレや洗面所、室温や照明

などといった病院設備面への満足度について、前年度比でプラスの良い評価を頂きました。

しかし、病室内の収納に関して、狭さや使いにくさのご意見を多数頂いたことから、少し

でも使用する際の工夫をすることで、不便さの軽減に努めていきたいと思いいています。

看護部としては、特に看護・介護サービスに関する患者さんやご家族のご意見を真摯に

受け止めるとともに、改善に取り組んでいきたいと考えております。

近森歌謡の方々によるコンサートを開催いたしました。歌謡曲、日本舞踊を披露して頂き、参加した

患者さんも一緒に口ずさみ短い時間ではありましたが、楽しいひと時を過ごせました。
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